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Об определении перечня документов, подтверждающих
наличие необходимых оборудования и программного
обеспечения, соответствующих требованиям к оборудованию
и программному обеспечению
Приказ · № 296 · от 20.11.2025 · Министерство юстиции · Действует без изменений

Министерство юстиции
Российской Федерации
ЗАРЕГИСТРИРОВАНО
Регистрационный № 84262
от 25 ноября 2025 г.

МИНИСТЕРСТВО ЮСТИЦИИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ПРИКАЗ

Москва

20 ноября 2025 г. № 296

Об определении перечня документов, подтверждающих наличие необходимых оборудования и
программного обеспечения, соответствующих требованиям к оборудованию и программному
обеспечению

В соответствии с пунктом 7 части 2 статьи 12, пунктом 6 части 1 статьи 13, частью 4 статьи 17.1
Федерального закона от 03.07.2016 № 230-ФЗ "О защите прав и законных интересов физических лиц
при осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении изменений
в Федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях",
подпунктом 8 пункта 2, подпунктом 7 пункта 19 Положения о Министерстве юстиции Российской
Федерации, утвержденного Указом Президента Российской Федерации от 13.01.2023 № 10 "Вопросы
Министерства юстиции Российской Федерации", приказываю:
1. Определить прилагаемый перечень документов, подтверждающих наличие необходимых
оборудования и программного обеспечения, соответствующих требованиям к оборудованию и
программному обеспечению.
2. Настоящий приказ вступает в силу с 01.12.2025 и действует 6 лет.

Министр К.А.Чуйченко

ПРИЛОЖЕНИЕ
к приказу Министерства юстиции
Российской Федерации
от 20 ноября 2025 г. № 296

Перечень
документов, подтверждающих наличие необходимых оборудования и программного обеспечения,
соответствующих требованиям к оборудованию и программному обеспечению

Наличие необходимых оборудования и программного обеспечения подтверждается следующими
документами:
справкой заявителя, профессиональной коллекторской организации, кредитной или
микрофинансовой организации о соответствии оборудования и программного обеспечения
требованиям, установленным приказом Минюста России от 06.05.2024 № 134 "Об утверждении
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требований к оборудованию и программному обеспечению профессиональной коллекторской
организации, а также кредитной или микрофинансовой организации, включенных в перечень
кредитных и микрофинансовых организаций, осуществляющих деятельность по возврату
просроченной задолженности физических лиц" 1 (далее - требования) (рекомендуемый образец
приведен в приложении к настоящему перечню), раскрывающей способ реализации требований;
______________________________
1 Зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 8 мая 2024 г., регистрационный
№ 78102 (действует до 31.08.2030).

в части программного обеспечения, соответствующего требованиям: копией выписки из технической
документации на программное обеспечение или копией лицензионного договора о предоставлении
права использования программного обеспечения (исключительная или простая (неисключительная)
лицензия), действительного на момент подачи заявления о внесении сведений о юридическом лице в
государственный реестр профессиональных коллекторских организаций либо на момент
направления кредитной или микрофинансовой организацией уведомления о наличии у такой
организации оборудования и программного обеспечения, соответствующего требованиям 2 , или
копией свидетельства о государственной регистрации программы для электронной вычислительной
машины (для собственных разработок);
в части оборудования, соответствующего требованиям: копиями паспортов либо сертификатов
соответствия на оборудование с указанием спецификации.
______________________________
2 Часть 4 статьи 17.1 Федерального закона от 03.07.2016 № 230-ФЗ "О защите прав и законных
интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату просроченной
задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и
микрофинансовых организациях".

ПРИЛОЖЕНИЕ
к перечню документов, подтверждающих наличие необходимых оборудования и программного
обеспечения, соответствующих требованиям к оборудованию и программному обеспечению

Рекомендуемый образец

___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
(Наименование заявителя, профессиональной коллекторской организации, а также кредитной или
микрофинансовой организации (далее - организация), адрес в пределах места нахождения и
почтовый адрес, банковские реквизиты)

Справка

Настоящим подтверждается, что программное обеспечение _______________________________________,
предназначенное для юридических лиц,
(наименование программного обеспечения)
осуществляющих деятельность по возврату просроченной задолженности, используемое
организацией, соответствует требованиям, предусмотренным приказом Минюста России от
06.05.2024 № 134 "Об утверждении требований к оборудованию и программному обеспечению
профессиональной коллекторской организации, а также кредитной или микрофинансовой
организации, включенных в перечень кредитных и микрофинансовых организаций, осуществляющих
деятельность по возврату просроченной задолженности физических лиц" 3 (далее - Приказ).
______________________________________ реализует следующие возможности:
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(наименование программного обеспечения)
______________________________
3 Зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 8 мая 2024 г., регистрационный
№ 78102 (действует до 31.08.2030).

1. ____________________________________________________________________
2. ____________________________________________________________________
3. ____________________________________________________________________
4. ____________________________________________________________________
5. ____________________________________________________________________
При осуществлении деятельности будет использоваться следующее оборудование:
1. ____________________________________________________________________
2. ____________________________________________________________________
3. ____________________________________________________________________
4. ____________________________________________________________________
5. ____________________________________________________________________
Указанное оборудование, отвечающее требованиям Приказа, совместно с программным
обеспечением __________________________________________________
(наименование программного обеспечения)
обеспечивает следующие возможности:
(указывается, если соответствие оборудования требованиям Приказа достигается путем его
использования совместно с программным обеспечением)
1. ____________________________________________________________________
2. ____________________________________________________________________
3. ____________________________________________________________________
4. ____________________________________________________________________
5. ____________________________________________________________________
______________________________________
руководитель организации (иное уполномоченное им лицо),
фамилия, имя, отчество (при наличии)
_____________
(подпись)

"__" ________________ 20__ г.


