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Об утверждении требований к техническим и программным
средствам, используемым федеральными органами
исполнительной власти и их должностными лицами при
организации применения систем видео-конференц-связи и
веб-конференции
Постановление · № 984 · от 30.06.2025 · Правительство Российской Федерации · Действует без изменений

ПРАВИТЕЛЬСТВО РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

ОТ 30 ИЮНЯ 2025 Г. № 984
МОСКВА

Об утверждении требований к техническим и программным средствам, используемым
федеральными органами исполнительной власти и их должностными лицами при организации
применения систем видео-конференц-связи и веб-конференции

В соответствии со статьей 6 3 Федерального закона "О введении в действие Кодекса Российской
Федерации об административных правонарушениях" Правительство Российской Федерации
постановляет:
1. Утвердить прилагаемые требования к техническим и программным средствам, используемым
федеральными органами исполнительной власти и их должностными лицами при организации
применения систем видео-конференц-связи и веб-конференции.
2. Настоящее постановление вступает в силу с 1 июля 2025 г.

Председатель Правительства
Российской Федерации М.Мишустин

УТВЕРЖДЕНЫ
постановлением Правительства
Российской Федерации
от 30 июня 2025 г. № 984

ТРЕБОВАНИЯ
к техническим и программным средствам, используемым федеральными органами исполнительной
власти и их должностными лицами при организации применения систем видео-конференц-связи и
веб-конференции

1. Настоящий документ устанавливает требования к техническим (электронные вычислительные
машины или другая компьютерная техника, в том числе серверное оборудование) и программным
(операционные системы) средствам, используемым федеральными органами исполнительной власти
и их должностными лицами при организации применения систем видео-конференц-связи и веб-
конференции, предусмотренных статьей 6 3 Федерального закона "О введении в действие Кодекса
Российской Федерации об административных правонарушениях" .
2. Технические средства, используемые федеральными органами исполнительной власти и их
должностными лицами при организации применения систем видео-конференц-связи и веб-
конференции, предусмотренных статьей 6 3 Федерального закона "О введении в действие Кодекса
Российской Федерации об административных правонарушениях" (далее - технические средства),
должны быть оснащены:
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монитором (встроенным или внешним) с разрешением экрана не менее 1280 x 720 пикселей;
веб-камерой (встроенной или внешней) с разрешающей способностью не менее 1280 x 720 пикселей
и углом обзора горизонтальным и вертикальным не менее 60 градусов;
микрофоном (встроенным или внешним), позволяющим передавать речь участников сеансов видео-
конференц-связи и веб-конференции отчетливо и без искажений;
звуковоспроизводящим устройством (встроенным или внешним), позволяющим воспроизводить речь
участников сеансов видео-конференц-связи и веб-конференции отчетливо и без искажений.
3. Технические средства (серверное оборудование) должны быть размещены на территории
Российской Федерации.
4. Программные средства, используемые федеральными органами исполнительной власти и их
должностными лицами при организации применения систем видео-конференц-связи и веб-
конференции, предусмотренных статьей 6 3 Федерального закона "О введении в действие Кодекса
Российской Федерации об административных правонарушениях" (далее - программные средства),
должны обеспечивать возможность использования средств просмотра страниц сайта в
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (браузер) с поддержкой сертификатов
безопасности национального удостоверяющего центра и технологии коммуникации в режиме
реального времени (WebRTC).
5. На программные средства, используемые при организации применения системы веб-конференции,
должны быть установлены средства антивирусной защиты.
6. Технические средства и программные средства должны быть обеспечены доступом к
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".
7. Технические средства и программные средства должны соответствовать требованиям о защите
информации, содержащейся в государственных информационных системах, иных информационных
системах государственных органов, государственных унитарных предприятий, государственных
учреждений, установленным Федеральной службой безопасности Российской Федерации и
Федеральной службой по техническому и экспортному контролю в соответствии с частью 5 статьи 16
Федерального закона "Об информации, информационных технологиях и о защите информации" .
8. При использовании технических средств и программных средств должны применяться средства
защиты информации, обеспечивающие безопасность персональных данных и иной информации от
угроз безопасности, определенных в модели угроз безопасности информации, разработанной в
соответствии с подпунктом "г" пункта 1 2 требований к порядку создания, развития, ввода в
эксплуатацию, эксплуатации и вывода из эксплуатации государственных информационных систем и
дальнейшего хранения содержащейся в их базах данных информации, утвержденных
постановлением Правительства Российской Федерации от 6 июля 2015 г. № 676 "О требованиях к
порядку создания, развития, ввода в эксплуатацию, эксплуатации и вывода из эксплуатации
государственных информационных систем и дальнейшего хранения содержащейся в их базах
данных информации", и прошедшие процедуру оценки соответствия требованиям, установленным
законодательством Российской Федерации в области обеспечения безопасности информации.
9. Технические средства и программные средства, используемые при организации применения
системы веб-конференции, должны обеспечивать идентификацию лиц без их личного присутствия с
использованием единой системы идентификации и аутентификации, единой биометрической
системы в соответствии со статьей 9 Федерального закона "Об осуществлении идентификации и
(или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о
внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании
утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации" .

___________


