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О защите прав потребителей

Статья 30. Сроки устранения недостатков выполненной
работы
(оказанной услуги)
Недостатки работы (услуги) должны быть устранены исполнителем
в разумный срок, назначенный потребителем.
(Абзац второй исключен - Федеральный закон
от 17.12.99 г. N 212-ФЗ)
Назначенный потребителем срок устранения недостатков товара
указывается в договоре или в ином подписываемом сторонами документе
либо в заявлении, направленном потребителем исполнителю.
За нарушение предусмотренных настоящей статьей сроков
устранения недостатков выполненной работы (оказанной услуги)
исполнитель уплачивает потребителю за каждый день просрочки
неустойку (пеню), размер и порядок исчисления которой определяются
в соответствии с пунктом 5 статьи 28 настоящего Закона.
В случае нарушения указанных сроков потребитель вправе
предъявить исполнителю иные требования, предусмотренные пунктами 1
и 4 статьи 29 настоящего Закона.


