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О таможенном регулировании в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные
акты Российской Федерации

Статья 264. Консультирование таможенными органами,
порядок принятия таможенными органами отдельных
предварительных решений
1. Таможенные органы осуществляют консультирование лиц по вопросам таможенного дела и иным
вопросам, входящим в компетенцию таможенных органов. Начальник таможенного органа (лицо, его
замещающее) определяет должностных лиц таможенного органа, уполномоченных на проведение
консультаций.
2. Консультирование таможенными органами осуществляется бесплатно в устной, письменной и
электронной формах. По письменному и электронному запросу лица таможенный орган обязан
предоставить информацию в возможно короткие сроки, но не позднее одного месяца со дня
получения указанного запроса.
3. Информация, предоставленная лицам при осуществлении консультирования, не является
основанием для принятия решения или совершения действий (бездействия) таможенным органом
или его должностным лицом при совершении таможенных операций в отношении товаров.
4. Если запрашиваемая информация была предоставлена несвоевременно или в недостоверном виде,
что привело к убыткам лица, обратившегося за консультацией, возмещение убытков осуществляется
в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5. Порядок и сроки осуществления консультирования таможенными органами определяются
федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке
государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере таможенного дела.
6. Таможенные органы принимают предварительные решения о классификации и происхождении
товаров, по вопросам применения методов определения таможенной стоимости ввозимых товаров, а
также по иным вопросам, определяемым Комиссией.
7. Федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по выработке
государственной политики и нормативно-правовому регулированию в области таможенного дела,
устанавливает порядок принятия предварительных решений по вопросам, определяемым Комиссией,
если такой порядок не определен Комиссией.


