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О деятельности по предоставлению сервиса рассрочки

Статья 12. Правила предоставления сервиса рассрочки
1. Оператор сервиса рассрочки обязан утвердить правила предоставления сервиса рассрочки в целях
многократного применения и разместить указанные правила в местах обслуживания пользователей
и на своем официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".
2. В правилах предоставления сервиса рассрочки должны содержаться:
1) сведения об операторе сервиса рассрочки (полное наименование, сокращенное наименование
(при наличии), место нахождения постоянно действующего единоличного исполнительного органа,
контактный телефон, адрес официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети
"Интернет", информация о дне внесения сведений об операторе сервиса рассрочки в реестр
операторов сервиса рассрочки);
2) порядок заключения договора о предоставлении сервиса рассрочки, включая способ ознакомления
пользователя с договором о предоставлении сервиса рассрочки в соответствии с частью 2 статьи 13
настоящего Федерального закона;
3) перечень документов, которые обязан представить пользователь для заключения договора о
предоставлении сервиса рассрочки;
4) виды объектов рассрочки;
5) диапазон стоимости объектов рассрочки;
6) порядок и сроки оплаты оператором сервиса рассрочки объекта рассрочки на основании договора
о предоставлении сервиса рассрочки;
7) сроки уплаты пользователем цены договора о предоставлении сервиса рассрочки;
8) периодичность (сроки) платежей пользователя, вносимых в целях уплаты пользователем цены
договора о предоставлении сервиса рассрочки;
9) порядок изменения количества, размера и периодичности (сроков) платежей пользователя при
частичной досрочной уплате пользователем цены договора о предоставлении сервиса рассрочки;
10) порядок и сроки расчетов при возврате пользователем объекта рассрочки, если такой возврат
допускается законодательством Российской Федерации;
11) способы исполнения обязательств пользователя по уплате цены договора о предоставлении
сервиса рассрочки;
12) ответственность пользователя за ненадлежащее исполнение обязательств по уплате цены
договора о предоставлении сервиса рассрочки, размер неустойки (штрафа, пеней), порядок ее
расчета;
13) информация о возможности уступки третьим лицам прав (требований) по договору о
предоставлении сервиса рассрочки;
14) способ обмена информацией между пользователем и оператором сервиса рассрочки.
3. Правила предоставления сервиса рассрочки могут содержать не предусмотренные настоящим
Федеральным законом положения, не противоречащие настоящему Федеральному закону и не
устанавливающие обязанность пользователя заключить другие договоры либо пользоваться
услугами оператора сервиса рассрочки или третьих лиц за плату.
4. Оператор сервиса рассрочки вправе в одностороннем порядке вносить изменения в правила
предоставления сервиса рассрочки. При этом такие изменения, за исключением изменения
сведений, указанных в пункте 1 части 2 настоящей статьи, не могут распространяться на отношения
между пользователем и оператором сервиса рассрочки, возникшие из договоров о предоставлении
сервиса рассрочки, заключенных до дня вступления в силу таких изменений.
5. В случае внесения изменений в правила предоставления сервиса рассрочки оператор сервиса
рассрочки обязан на своем сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
обеспечить размещение всех предшествующих редакций правил предоставления сервиса рассрочки
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с указанием срока действия каждой редакции не позднее даты начала действия соответствующих
изменений и хранение указанных редакций в течение трех лет с момента внесения изменений.
6. В случае привлечения оператором сервиса рассрочки третьих лиц к распространению информации
о сервисе рассрочки такие лица обязаны обеспечить доступ пользователя к правилам
предоставления сервиса рассрочки.
7. При предоставлении сервиса рассрочки оператор сервиса рассрочки обязан обеспечить
соблюдение требований законодательства о защите прав потребителей, в отношении которых
осуществляется федеральный государственный контроль (надзор) в области защиты прав
потребителей.


