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О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации

Статья 6. Гарантии безопасности гражданина в связи с его
обращением
1. Запрещается преследование гражданина в связи с его обращением в государственный орган,
орган местного самоуправления или к должностному лицу с критикой деятельности указанных
органов или должностного лица либо в целях восстановления или защиты своих прав, свобод и
законных интересов либо прав, свобод и законных интересов других лиц.
2. При рассмотрении обращения не допускается разглашение сведений, содержащихся в обращении,
а также сведений, касающихся частной жизни гражданина, без его согласия. Не является
разглашением сведений, содержащихся в обращении, направление письменного обращения в
государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию
которых входит решение поставленных в обращении вопросов.
3. В целях обеспечения безопасности граждан в связи с их обращениями в органы, осуществляющие
оперативно-разыскную деятельность или обеспечение безопасности Российской Федерации, к
должностным лицам указанных органов нормативными правовыми актами федерального органа
исполнительной власти в области внутренних дел, федерального органа исполнительной власти в
области обеспечения безопасности, федерального органа исполнительной власти в области внешней
разведки, федерального органа исполнительной власти в области государственной охраны может
быть установлен особый порядок направления обращений в форме электронного документа и
направления ответов на обращения, уведомлений. (Дополнение частью - Федеральный закон от
28.12.2024 № 547-ФЗ)


