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Транспортный устав железных дорог Российской Федерации

Статья 141. Иски к железной дороге, возникшие в связи с
осуществлением перевозки грузов, багажа, грузобагажа,
могут быть предъявлены в случае полного или частичного
отказа железной дороги удовлетворить претензию либо в
случае неполучения от железной дороги ответа в течение 30
дней со дня получения претензии
Указанные иски предъявляются в соответствии с установленной подведомственностью,
подсудностью в суд, арбитражный суд по месту нахождения управления железной дороги, к которой
предъявлены или могли быть предъявлены претензии, в течение одного года со дня наступления
событий, послуживших основаниями для предъявления претензий.
Иски, возникшие в связи с осуществлением перевозок пассажиров, багажа, а также грузобагажа для
личных (бытовых) нужд, могут быть предъявлены не ранее истечения сроков, установленных
статьей 139 настоящего Устава, или до истечения таких сроков, если получен ответ железной
дороги на претензию.
При рассмотрении исков документы о причинах несохранности грузов, багажа или грузобагажа
юридических, физических лиц (коммерческий акт, акт общей формы, иные акты), составленные
железной дорогой в одностороннем порядке, подлежат оценке судом наряду с другими
документами, удостоверяющими обстоятельства, которые могут послужить основаниями для
имущественной ответственности железной дороги, грузоотправителя (отправителя) либо
грузополучателя (получателя) грузов, багажа или грузобагажа юридических, физических лиц.


