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Об утверждении форм проверочных листов (списков контрольных вопросов, ответы на которые
свидетельствуют о соблюдении или несоблюдении контролируемым лицом обязательных требований),
применяемых Федеральной службой по надзору в сфере транспорта и ее территориальными органами при
осуществлении федерального государственного контроля (надзора) в области гражданской авиации

Статья 37.1. ВК РФ ;
пункт 61 ФАП-246
53, 54 ФАП-246
101.Обеспечивает ли контролируемое лицо при осуществлении регулярных полетов (по расписанию)
наличие (или доступ к электронной копии) РОНО в организациях, осуществляющих наземное
обслуживание ВС по договору в аэропортах, в которые выполняются полеты по расписанию?
пункты 53, 54 ФАП-246
102.Не ухудшают ли правила контролируемого лица уровень обслуживания пассажиров,
грузоотправителей, грузополучателей, установленный законодательством Российской Федерации?
пункт 2 статьи 102 ВК РФ ;
пункт 4 ФАП-82
103.Зарегистрировано ли контролируемое лицо как юридическое лицо, осуществляющее
аэропортовую деятельность по обеспечению обслуживания пассажиров и багажа?
пункт 51 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
104.Имеет ли контролируемое лицо утвержденные положения о службах, выполняющих работы,
входящие в аэропортовую деятельность, осуществляемую субъектом проверки?
пункт 51, 53, 54 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
105.Имеются ли у контролируемого лица положения о службах, осуществляющих деятельность по
обеспечению обслуживания пассажиров, багажа?
пункты 51, 53, 54 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
106.Имеется ли у контролируемого лица квалифицированный и подготовленный персонал?
пункт 51, 53, 54 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
107.Включает ли в себя деятельность контролируемого лица следующие виды работ по
обслуживанию пассажиров и багажа:
пункт 51, 53, 54 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
107.1.оформление перевозочной документации на воздушную перевозку пассажиров и багажа,
проведение расчета центровочного графика?
107.2.доставка пассажиров к месту стоянки ВС и организация посадки пассажиров на ВС?
107.3.доставка багажа к месту стоянки ВС, погрузка багажа и его швартовка на борту ВС?
107.4.встреча пассажиров при выходе из ВС, доставка пассажиров в здание аэровокзала?
107.5.выгрузка багажа из ВС, транспортировка багажа и выдача его пассажирам?
107.6.ТО и ремонт наземной техники, используемой при обслуживании пассажиров и багажа?
107.7.информационное обеспечение авиаперевозок пассажиров и багажа?
107.8.регистрация билетов и оформление багажа к перевозке?
108.Имеет ли контролируемое лицо разработанные и утвержденные должностные инструкции
персонала с учетом выполняемых трудовых функций?
пункт 51, 53, 54 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
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109.Соответствует ли структура контролируемого лица требованиям о наличии следующих
производственных подразделений (служб):
пункты 51, 53, 54 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
109.1.организации пассажирских и почтово-грузовых перевозок на внутренних и международных
воздушных линиях (служба организации перевозок, служба организации внутренних перевозок,
служба организации международных перевозок, служба организации почтово-грузовых перевозок,
почтово-грузовой комплекс)?
109.2.спецтранспорта (служба спецтранспорта)?
109.3.главного механика (служба главного механика, отделы главного механика)?
109.4.производственно-диспетчерского подразделения?
110.Имеются ли у контролируемого лица технологические документы по организации наземного
обслуживания?
пункты 51, 52, 53, 54 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
111.Имеется ли в структуре служб контролируемого лица в зависимости от выполняемых службами
функций:
пункты 51, 53, 54 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
111.1.администрация?
111.2.эксплуатационные участки со сгруппированным по технологическим признакам персоналом,
спецтранспортом, средствами перронной механизации и технологическим оборудованием?
111.3.подразделения, осуществляющие ТО и ремонт спецмашин, средств перронной механизации и
технологического оборудования и оснащенные необходимым оборудованием?
112.Имеет ли контролируемое лицо в аэропорту на праве собственности или иных законных
основаниях необходимые здания и сооружения?
пункт 51, 53, 54 ФАП-246;
пункт 6 ФАП-82
113.Соответствуют ли помещения, предназначенные для функционирования служб контролируемого
лица, требованиям действующих норм технологического проектирования?статья 15 Федерального
закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации" 13
;


