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О внесении изменений в показатели, характеризующие
общие критерии оценки качества условий оказания услуг
организациями социального обслуживания и федеральными
учреждениями медико-социальной экспертизы,
утвержденные приказом Министерства труда и социальной
защиты Российской Федерации от 23 мая 2018 г. № 317н
Приказ · № 407н · от 20.08.2024 · Министерство труда и социальной защиты · Действует без изменений

Министерство юстиции
Российской Федерации
ЗАРЕГИСТРИРОВАНО
Регистрационный № 79553
от 23 сентября 2024 г.

МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ПРИКАЗ

Москва

20 августа 2024 г. № 407н

О внесении изменений в показатели, характеризующие общие критерии оценки качества условий
оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-
социальной экспертизы, утвержденные приказом Министерства труда и социальной защиты
Российской Федерации от 23 мая 2018 г. № 317н

В целях проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями
социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы в
соответствии с частью 6 статьи 23.1 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ "Об
основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" и со статьей 8.1
Федерального закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской
Федерации" приказываю:
Внести изменения в показатели, характеризующие общие критерии оценки качества условий
оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-
социальной экспертизы, утвержденные приказом Министерства труда и социальной защиты
Российской Федерации от 23 мая 2018 г. № 317н (зарегистрирован Министерством юстиции
Российской Федерации 14 июня 2018 г., регистрационный № 51346), согласно приложению.

Врио Министра О.Ю.Баталина

Приложение
к приказу Министерства труда
и социальной защиты
Российской Федерации
от 20 августа 2024 г. № 407н

ИЗМЕНЕНИЯ,
которые вносятся в показатели, характеризующих общие критерии оценки качества условий
оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-
социальной экспертизы, утвержденные приказом Министерства труда и социальной защиты
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Российской Федерации от 23 мая 2018 г. № 317н

1. Дополнить пункт 2.1 приложения к приказу абзацем следующего содержания:
"Для организаций социальной сферы, осуществляющих оказание услуг исключительно в форме
обслуживания на дому либо исключительно с использованием дистанционных технологий,
показатель "Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий предоставления
услуг" не оценивается.".
2. Дополнить пункт 3.1 приложения к приказу абзацем следующего содержания:
"Для организаций социальной сферы, осуществляющих оказание услуг исключительно в форме
обслуживания на дому либо исключительно с использованием дистанционных технологий,
показатель "Оборудование помещений организации (учреждения) и прилегающей к организации
(учреждению) территории с учетом доступности для инвалидов" не оценивается.".


