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О связи

Статья 37. Ответственность при осуществлении деятельности
в области связи
Федеральные органы исполнительной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской
Федерации, органы местного самоуправления, а также физические и юридические лица,
допустившие в ходе осуществления деятельности в области связи нарушения настоящего
Федерального закона, других федеральных законов, а также иных правовых актов, принимаемых в
Российской Федерации, несут ответственность в порядке, установленном законодательством
Российской Федерации.
Операторы связи несут материальную ответственность за утрату, повреждение ценных почтовых
отправлений, недостачу вложений почтовых отправлений в размере объявленной ценности,
искажение текста телеграммы, изменившее ее смысл, недоставку телеграммы или вручение
телеграммы адресату по истечении 24 часов с момента ее подачи в размере внесенной платы за
телеграмму (за исключением телеграмм, адресованных в населенные пункты, не имеющие
электросвязи).
Размер ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение государственными
предприятиями почтовой связи обязанностей по пересылке или доставке иных регистрируемых
почтовых отправлений определяется законодательством Российской Федерации.
При нарушении пользователем связи правил эксплуатации оконечного оборудования сети
электросвязи, использовании на сети несертифицированного оборудования, а также при
несвоевременной оплате услуг связи оператор связи имеет право приостановить доступ
пользователя связи к сети электросвязи до устранения недостатков, за исключением случаев,
предусмотренных статьей 29 настоящего Федерального закона, с возмещением пользователем связи
потерь доходов оператора связи и компенсацией вреда, причиненного оператору связи из-за
повреждений или простоя оборудования.
Работники государственных предприятий связи несут материальную ответственность перед своими
предприятиями связи за утрату или задержку доставки всех видов почтовых и телеграфных
отправлений, недостачу или повреждение вложений почтовых отправлений, допущенные
(происшедшие) по их вине, в размере материальной ответственности, которую несет предприятие
связи перед потребителем, если иная мера ответственности не предусмотрена соответствующим
федеральным законом.
Оператор связи не несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение
обязательств по передаче или приему сообщений либо по пересылке или доставке почтовых
отправлений, если будет доказано, что такое неисполнение или ненадлежащее исполнение
обязательств произошло по вине пользователя связи либо вследствие действия непреодолимой
силы.


