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О внесении изменений в некоторые нормативные правовые
акты Министерства транспорта Российской Федерации по
вопросам социальной защиты инвалидов
Приказ Министерства транспорта Российской Федерации · № 338 · от 09.11.2016 · Действует с изменениями

МИНИСТЕРСТВО ТРАНСПОРТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ПРИКАЗ
МОСКВА

9 ноября 2016 г. № 338

О внесении изменений в некоторые нормативные правовые акты Министерства транспорта
Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов

Зарегистрирован Минюстом России 30 ноября 2016 г.
Регистрационный № 44502
В соответствии с Федеральным законом от 1 декабря 2014 г. № 419-ФЗ "О внесении изменений в
отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты
инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов" (Собрание законодательства
Российской Федерации, 2014, № 49 (часть VI), ст. 6928; 2016, № 1 (часть I), ст. 14) приказываю:
Внести изменения в некоторые нормативные правовые акты Министерства транспорта Российской
Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов согласно приложению к настоящему
приказу.

Министр М.Ю.Соколов

ПРИЛОЖЕНИЕ
к приказу Минтранса России
от 9 ноября 2016 г. № 338

ИЗМЕНЕНИЯ,
вносимые в некоторые нормативные правовые акты Министерства транспорта Российской
Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов
1. Абзац второй пункта 25 Административного регламента Федерального агентства
железнодорожного транспорта предоставления государственной услуги по аккредитации
юридических лиц для проведения оценки уязвимости объектов транспортной инфраструктуры и
транспортных средств в установленной сфере деятельности, утвержденного приказом Министерства
транспорта Российской Федерации от 6 марта 2013 г. № 72 (зарегистрирован Минюстом России 1
июля 2013 г., регистрационный № 28928), с изменениями, внесенными приказом Минтранса России
от 15 июня 2016 г. № 155 (зарегистрирован Минюстом России 13 сентября 2016 г., регистрационный
№ 43642), изложить в следующей редакции:
"В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих
кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления государственной услуги им
обеспечиваются:
условия для беспрепятственного доступа к помещению, где предоставляется государственная
услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены помещения,
где предоставляется государственная услуга, а также входа на такую территорию и выхода из нее,
посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного
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передвижения, и оказание им помощи в помещении, где предоставляется государственная услуга;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения
беспрепятственного доступа к помещениям, где предоставляется государственная услуга, с учетом
ограничений жизнедеятельности;
дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной
текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом
Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск в помещения, где предоставляется государственная услуга, собаки-проводника;
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению государственной услуги наравне с
другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить помещение с учетом потребности инвалида ему
обеспечивается доступ к месту предоставления государственной услуги либо, когда это возможно,
ее предоставление по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.".
2. Дополнить Административный регламент Федерального агентства железнодорожного транспорта
предоставления государственной услуги по утверждению планов обеспечения транспортной
безопасности объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств в установленной
сфере деятельности, утвержденный приказом Министерства транспорта Российской Федерации от 6
марта 2013 г. № 74 (зарегистрирован Минюстом России 25 июня 2013 г., регистрационный № 28879),
пунктом 26.1 в следующей редакции:
"26.1. В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов,
использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления государственной
услуги им обеспечиваются:
условия для беспрепятственного доступа к помещению, где предоставляется государственная
услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены помещения,
где предоставляется государственная услуга, а также входа на такую территорию и выхода из нее,
посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного
передвижения, и оказание им помощи в помещении, где предоставляется государственная услуга;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения
беспрепятственного доступа к помещениям, где предоставляется государственная услуга, с учетом
ограничений жизнедеятельности;
дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной
текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом
Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск в помещения, где предоставляется государственная услуга, собаки-проводника;
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению государственной услуги наравне с
другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить помещение с учетом потребности инвалида ему
обеспечивается доступ к месту предоставления государственной услуги либо, когда это возможно,
ее предоставление по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.".
3. Дополнить Административный регламент Федерального агентства железнодорожного транспорта
предоставления государственной услуги по утверждению результатов оценки уязвимости объектов
транспортной безопасности и транспортных средств в установленной сфере деятельности,
утвержденный приказом Министерства транспорта Российской Федерации от 9 августа 2012 г. № 292
(зарегистрирован Минюстом России 10 октября 2012 г., регистрационный № 25642), с изменениями,
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внесенными приказом Минтранса России от 20 декабря 2013 г. № 479 (зарегистрирован Минюстом
России 3 марта 2014 г., регистрационный № 31481), пунктом 25.1 в следующей редакции:
"25.1. В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов,
использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления государственной
услуги им обеспечиваются:
условия для беспрепятственного доступа к помещению, где предоставляется государственная
услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены помещения,
где предоставляется государственная услуга, а также входа на такую территорию и выхода из нее,
посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного
передвижения, и оказание им помощи в помещении, где предоставляется государственная услуга;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения
беспрепятственного доступа к помещениям, где предоставляется государственная услуга, с учетом
ограничений жизнедеятельности;
дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной
текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом
Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск в помещения, где предоставляется государственная услуга, собаки-проводника;
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению государственной услуги наравне с
другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить помещение с учетом потребности инвалида ему
обеспечивается доступ к месту предоставления государственной услуги либо, когда это возможно,
ее предоставление по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.".
4. Абзац второй пункта 28 Административного регламента Федерального агентства воздушного
транспорта предоставления государственной услуги по аккредитации юридических лиц для
проведения оценки уязвимости объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств
воздушного транспорта, утвержденного приказом Минтранса России от 9 июля 2012 г. № 214
(зарегистрирован Минюстом России 7 августа 2012 г., регистрационный № 25132), с изменениями,
внесенными приказом Минтранса России от 20 декабря 2013 г. № 479 (зарегистрирован Минюстом
России 3 марта 2014 г., регистрационный № 31481), приказом Минтранса России от 15 июня 2016 г. №
155 (зарегистрирован Минюстом России 13 сентября 2016 г., регистрационный № 43642), изложить в
следующей редакции:
"В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих
кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления государственной услуги им
обеспечиваются:
условия для беспрепятственного доступа к помещению, где предоставляется государственная
услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены помещения,
где предоставляется государственная услуга, а также входа на такую территорию и выхода из нее,
посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного
передвижения, и оказание им помощи в помещении, где предоставляется государственная услуга;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения
беспрепятственного доступа к помещениям, где предоставляется государственная услуга, с учетом
ограничений жизнедеятельности;
дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной
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текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом
Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск в помещения, где предоставляется государственная услуга, собаки-проводника;
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению государственной услуги наравне с
другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить помещение с учетом потребности инвалида ему
обеспечивается доступ к месту предоставления государственной услуги либо, когда это возможно,
ее предоставление по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.".
5. Абзац второй пункта 35 Административного регламента Федерального агентства воздушного
транспорта предоставления государственной услуги по утверждению планов обеспечения
транспортной безопасности объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств
воздушного транспорта, утвержденного приказом Минтранса России от 6 марта 2013 г. № 73
(зарегистрирован Минюстом России 15 августа 2013 г., регистрационный № 29406), изложить в
следующей редакции:
"В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих
кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления государственной услуги им
обеспечиваются:
условия для беспрепятственного доступа к помещению, где предоставляется государственная
услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены помещения,
где предоставляется государственная услуга, а также входа на такую территорию и выхода из нее,
посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного
передвижения, и оказание им помощи в помещении, где предоставляется государственная услуга;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения
беспрепятственного доступа к помещениям, где предоставляется государственная услуга, с учетом
ограничений жизнедеятельности;
дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной
текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом
Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск в помещения, где предоставляется государственная услуга, собаки-проводника;
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению государственной услуги наравне с
другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить помещение с учетом потребности инвалида ему
обеспечивается доступ к месту предоставления государственной услуги либо, когда это возможно,
ее предоставление по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.".
6. Дополнить Административный регламент Федерального агентства воздушного транспорта
предоставления государственной услуги по утверждению результатов оценки уязвимости объектов
транспортной инфраструктуры и транспортных средств воздушного транспорта, утвержденный
приказом Минтранса России от 6 мая 2013 г. № 171 (зарегистрирован Минюстом России 31 июля 2013
г., регистрационный № 29228), пунктом 27.1 в следующей редакции:
"27.1. В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов,
использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления государственной
услуги им обеспечиваются:
условия для беспрепятственного доступа к помещению, где предоставляется государственная
услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
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возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены помещения,
где предоставляется государственная услуга, а также входа на такую территорию и выхода из нее,
посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного
передвижения, и оказание им помощи в помещении, где предоставляется государственная услуга;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения
беспрепятственного доступа к помещениям, где предоставляется государственная услуга, с учетом
ограничений жизнедеятельности;
дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной
текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом
Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск в помещения, где предоставляется государственная услуга, собаки-проводника;
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению государственной услуги наравне с
другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить помещение с учетом потребности инвалида ему
обеспечивается доступ к месту предоставления государственной услуги либо, когда это возможно,
ее предоставление по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.".
7. (Утратил силу - Приказ Министерства транспорта Российской Федерации от 14.01.2020 № 14)
8. (Утратил силу - Приказ Министерства транспорта Российской Федерации от 19.11.2021 № 396)
9. (Утратил силу - Приказ Министерства транспорта Российской Федерации от 19.11.2021 № 396)
10. (Утратил силу - Приказ Министерства транспорта Российской Федерации от 30.11.2021 № 425)
11. Дополнить Административный регламент Федерального агентства морского и речного
транспорта предоставления государственной услуги по утверждению результатов оценки
уязвимости объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств морского и
внутреннего водного транспорта, утвержденный приказом Министерства транспорта Российской
Федерации от 9 июля 2012 г. № 211 (зарегистрирован Минюстом России 24 октября 2012 г.,
регистрационный № 25715), с изменениями, внесенными приказом Минтранса России от 20 декабря
2013 г. № 479 (зарегистрирован Минюстом России 3 марта 2014 г., регистрационный № 31481),
пунктом 26.1 в следующей редакции:
"26.1. В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов,
использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления государственной
услуги им обеспечиваются:
условия для беспрепятственного доступа к помещению, где предоставляется государственная
услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены помещения,
где предоставляется государственная услуга, а также входа на такую территорию и выхода из нее,
посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного
передвижения, и оказание им помощи в помещении, где предоставляется государственная услуга;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения
беспрепятственного доступа к помещениям, где предоставляется государственная услуга, с учетом
ограничений жизнедеятельности;
дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной
текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом
Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск в помещения, где предоставляется государственная услуга, собаки-проводника;
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оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению государственной услуги наравне с
другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить помещение с учетом потребности инвалида ему
обеспечивается доступ к месту предоставления государственной услуги либо, когда это возможно,
ее предоставление по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.".
12. Дополнить Административный регламент Федерального агентства морского и речного
транспорта предоставления государственной услуги по утверждению планов обеспечения
транспортной безопасности объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств
морского и внутреннего водного транспорта, утвержденный приказом Министерства транспорта
Российской Федерации от 30 апреля 2013 г. № 162 (зарегистрирован Минюстом России 26 июня 2013
г., регистрационный № 28903), пунктом 30.1 в следующей редакции:
"30.1. В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов,
использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления государственной
услуги им обеспечиваются:
условия для беспрепятственного доступа к помещению, где предоставляется государственная
услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены помещения,
где предоставляется государственная услуга, а также входа на такую территорию и выхода из нее,
посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного
передвижения, и оказание им помощи в помещении, где предоставляется государственная услуга;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения
беспрепятственного доступа к помещениям, где предоставляется государственная услуга, с учетом
ограничений жизнедеятельности;
дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной
текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом
Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск в помещения, где предоставляется государственная услуга, собаки-проводника;
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению государственной услуги наравне с
другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить помещение с учетом потребности инвалида ему
обеспечивается доступ к месту предоставления государственной услуги либо, когда это возможно,
ее предоставление по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.".

______________________


