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Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации

Статья 14. Страховая медицинская организация,
осуществляющая деятельность в сфере обязательного
медицинского страхования
1. Страховая медицинская организация, осуществляющая деятельность в сфере обязательного
медицинского страхования (далее - страховая медицинская организация), - страховая организация,
имеющая лицензию, выданную в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
Страховая медицинская организация осуществляет отдельные полномочия страховщика в
соответствии с настоящим Федеральным законом и договором о финансовом обеспечении
обязательного медицинского страхования, заключенным между территориальным фондом и
страховой медицинской организацией (далее - договор о финансовом обеспечении обязательного
медицинского страхования).
2. В состав учредителей (участников, акционеров) и органов управления страховой медицинской
организации не вправе входить работники федеральных органов исполнительной власти в сфере
здравоохранения, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации в сфере
здравоохранения, органов местного самоуправления, уполномоченных на осуществление управления
в сфере здравоохранения, Федерального фонда и территориальных фондов, медицинских
организаций, оказывающих медицинскую помощь по обязательному медицинскому страхованию.
3. Страховые медицинские организации не вправе осуществлять иную, за исключением
деятельности по обязательному и добровольному медицинскому страхованию, деятельность.
4. Страховые медицинские организации ведут раздельный учет доходов и расходов по операциям со
средствами обязательного медицинского страхования и средствами добровольного медицинского
страхования с учетом особенностей, установленных нормативными актами Банка России, и
Федерального фонда, в пределах своей компетенции.
5. Страховые медицинские организации ведут раздельный учет собственных средств и средств
обязательного медицинского страхования, предназначенных для оплаты медицинской помощи.
6. Средства, предназначенные для оплаты медицинской помощи и поступающие в страховую
медицинскую организацию, являются средствами целевого финансирования (далее - целевые
средства). Для осуществления операций с целевыми средствами страховые медицинские
организации открывают отдельные банковские счета в кредитных организациях, которые
соответствуют требованиям к уровню кредитного рейтинга по национальной рейтинговой шкале,
установленным Правительством Российской Федерации. Правительство Российской Федерации
вправе устанавливать дифференцированные требования к уровню кредитного рейтинга и
определять случаи, при которых требования к уровню кредитного рейтинга не применяются.
7. Страховые медицинские организации осуществляют свою деятельность в сфере обязательного
медицинского страхования на основании договора о финансовом обеспечении обязательного
медицинского страхования, договора на оказание и оплату медицинской помощи по обязательному
медицинскому страхованию, заключенного между страховой медицинской организацией,
территориальным фондом и медицинской организацией (далее - договор на оказание и оплату
медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию).
8. Страховые медицинские организации отвечают по обязательствам, возникающим из договоров,
заключенных в сфере обязательного медицинского страхования, в соответствии с
законодательством Российской Федерации и условиями этих договоров.
9. Страховые медицинские организации в соответствии с требованиями, установленными правилами
обязательного медицинского страхования, размещают на собственных официальных сайтах в сети
"Интернет", опубликовывают в средствах массовой информации или доводят до сведения
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застрахованных лиц иными предусмотренными законодательством Российской Федерации
способами информацию о своей деятельности, составе учредителей (участников, акционеров),
финансовых результатах деятельности, об опыте работы, о количестве застрахованных лиц,
медицинских организациях, осуществляющих деятельность в сфере обязательного медицинского
страхования на территории субъекта Российской Федерации, видах, качестве и об условиях
предоставления медицинской помощи, о выявленных по обращениям застрахованных лиц
нарушениях при предоставлении медицинской помощи, правах граждан в сфере обязательного
медицинского страхования, в том числе праве выбора или замены страховой медицинской
организации, медицинской организации, порядке получения полиса обязательного медицинского
страхования, а также об обязанностях застрахованных лиц в соответствии с настоящим
Федеральным законом.
9¹. Страховые медицинские организации осуществляют деятельность по защите прав и законных
интересов застрахованных лиц в соответствии с договором о финансовом обеспечении
обязательного медицинского страхования, а также при оказании застрахованным лицам
медицинской помощи, финансовое обеспечение которой осуществляется в соответствии с пунктом
11 статьи 5 настоящего Федерального закона. (Дополнение частью - Федеральный закон от
28.12.2024 № 552-ФЗ)
9². Страховые медицинские организации осуществляют сопровождение, включая информационное
сопровождение (в том числе индивидуальное), застрахованных лиц (далее - сопровождение
застрахованных лиц) на всей территории Российской Федерации в порядке, установленном
правилами обязательного медицинского страхования. (Дополнение частью - Федеральный закон от
28.12.2024 № 552-ФЗ)
9³. Защита прав и законных интересов застрахованных лиц, в том числе сопровождение
застрахованных лиц, осуществляется уполномоченными лицами страховой медицинской
организации (далее - представители страховой медицинской организации). Сведения о
представителях страховой медицинской организации размещаются на официальных сайтах
страховой медицинской организации и территориального фонда в сети "Интернет", а также в
федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и
муниципальных услуг (функций)". Перечень сведений о представителях страховой медицинской
организации и порядок их размещения устанавливаются правилами обязательного медицинского
страхования. При осуществлении сопровождения застрахованных лиц, в том числе с использованием
федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и
муниципальных услуг (функций)", представители страховой медицинской организации:
1) предоставляют по обращениям застрахованных лиц информацию по вопросам обязательного
медицинского страхования и организации оказания медицинской помощи;
2) оказывают помощь застрахованным лицам в предъявлении претензий к медицинским
организациям в связи с отказом в оказании медицинской помощи или некачественным оказанием
медицинской помощи и взиманием денежных средств за оказание медицинской помощи путем
предоставления им консультаций в порядке, установленном уполномоченным федеральным органом
исполнительной власти;
3) осуществляют иные полномочия в соответствии с законодательством Российской Федерации.
(Дополнение частью - Федеральный закон от 28.12.2024 № 552-ФЗ)
10. Страховая медицинская организация включается в реестр страховых медицинских организаций,
осуществляющих деятельность в сфере обязательного медицинского страхования на территории
субъекта Российской Федерации (далее также - реестр страховых медицинских организаций), на
основании уведомления, направляемого ею в территориальный фонд в период с 1 августа до 1
октября года, предшествующего году, в котором страховая медицинская организация намерена
осуществлять деятельность в сфере обязательного медицинского страхования. Порядок ведения
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реестра страховых медицинских организаций и перечень содержащихся в нем сведений
устанавливаются правилами обязательного медицинского страхования. Страховая медицинская
организация исключается из реестра страховых медицинских организаций территориальным
фондом не позднее следующего рабочего дня после дня прекращения договора о финансовом
обеспечении обязательного медицинского страхования.
11. В случае, если на территориях субъектов Российской Федерации отсутствуют страховые
медицинские организации, включенные в реестр страховых медицинских организаций, их
полномочия осуществляются территориальным фондом до дня начала осуществления деятельности
страховых медицинских организаций, включенных в реестр страховых медицинских организаций.


