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О почтовой связи

Статья 17. Операторы почтовой связи
Операторы почтовой связи осуществляют деятельность по оказанию услуг почтовой связи на
основании лицензий, получаемых в соответствии с Федеральным законом "О связи". Указанные
лицензии, а также сертификаты на средства и услуги почтовой связи оформляются и
предоставляются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим управление
деятельностью в области почтовой связи, в соответствии с законодательством Российской
Федерации. Лицензия на оказание услуги почтовой связи является разрешением на осуществление
совокупности операций, составляющих единый производственно-технологический процесс оказания
услуг почтовой связи, в том числе прием, обработку, перевозку и доставку (вручение) почтовых
отправлений, а также перевозку работников, сопровождающих почтовые отправления.
Дополнительное лицензирование операций, составляющих единый производственно-
технологический процесс оказания услуг почтовой связи, в качестве самостоятельных видов
деятельности не допускается.
Операторы почтовой связи должны иметь необходимое технологическое оборудование и средства
механизации, автоматизации и информатизации, доступную для пользователей услуг почтовой связи
информацию о тарифах, правилах оказания услуг почтовой связи, сроках пересылки почтовых
отправлений, режиме работы, а также другую необходимую информацию, облегчающую доступ к
услугам почтовой связи.
Операторы почтовой связи в пределах компетенции обязаны принимать меры по недопущению к
пересылке в почтовых отправлениях предметов и веществ, указанных в статье 22 настоящего
Федерального закона. В этих целях могут использоваться рентгенотелевизионные,
радиоскопические установки, стационарные, переносные и ручные металлодетекторы,
газоаналитическая и химическая аппаратура, а также другие устройства, обеспечивающие
обнаружение оружия, взрывчатых веществ или других устройств, предметов и веществ, в отношении
которых установлены запрет или ограничение. (Дополнение частью - Федеральный закон от
06.07.2016 № 374-ФЗ)
Операторы почтовой связи информируют пользователей услуг почтовой связи через средства
массовой информации о своей деятельности, новых услугах, передовых достижениях в области
техники и технологий почтовой связи, могут публиковать ежегодные отчеты, имеют право на
подготовку и распространение рекламных сообщений в соответствии с законодательством
Российской Федерации, а также учитывают в своей работе предложения пользователей услуг
почтовой связи, направленные на улучшение их обслуживания.


