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О языках народов РСФСР

Статья 22. Языки, используемые в сфере обслуживания и в
коммерческой деятельности
1. Порядок использования языков в сфере обслуживания и в коммерческой деятельности
определяется законодательством Российской Федерации и субъектов Российской Федерации. Отказ
в обслуживании граждан под предлогом незнания языка недопустим и влечет за собой
ответственность согласно законодательству Российской Федерации и субъектов Российской
Федерации.
2. Делопроизводство в сфере обслуживания и коммерческой деятельности ведется на
государственном языке Российской Федерации и иных языках, предусмотренных договорами между
деловыми партнерами.


