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Об уполномоченном по правам потребителей финансовых услуг

Статья 1. Предмет регулирования настоящего Федерального
закона
Настоящий Федеральный закон в целях защиты прав и законных интересов потребителей
финансовых услуг определяет правовой статус уполномоченного по правам потребителей
финансовых услуг (далее - финансовый уполномоченный), порядок досудебного урегулирования
финансовым уполномоченным споров между потребителями финансовых услуг и финансовыми
организациями (далее - стороны), а также правовые основы взаимодействия финансовых
организаций с финансовым уполномоченным.


