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О внесении изменений в перечень индикаторов риска
нарушения обязательных требований при осуществлении
Федеральной службой по надзору в сфере связи,
информационных технологий и массовых коммуникаций и ее
территориальными органами федерального
государственного контроля (надзора) в области связи,
утвержденный приказом Министерства цифрового развития,
связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 6
июня 2023 г. № 509
Приказ · № 427 · от 13.05.2025 · Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций · Действует
без изменений

Министерство юстиции
Российской Федерации
ЗАРЕГИСТРИРОВАНО
Регистрационный № 83881
от 20 октября 2025 г.

МИНИСТЕРСТВО ЦИФРОВОГО РАЗВИТИЯ, СВЯЗИ И МАССОВЫХ КОММУНИКАЦИЙ РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ

ПРИКАЗ

Москва

13 мая 2025 г. № 427

О внесении изменений в перечень индикаторов риска нарушения обязательных требований при
осуществлении Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и
массовых коммуникаций и ее территориальными органами федерального государственного контроля
(надзора) в области связи, утвержденный приказом Министерства цифрового развития, связи и
массовых коммуникаций Российской Федерации от 6 июня 2023 г. № 509

В соответствии с пунктом 1 статьи 27 Федерального закона от 7 июля 2003 г. № 126-ФЗ "О связи",
пунктом 1 части 10 статьи 23 Федерального закона от 31 июля 2020 г. № 248-ФЗ "О государственном
контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации", пунктом 1 Положения о
Министерстве цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации,
утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 2 июня 2008 г. № 418,
пунктом 4 Положения о федеральном государственном контроле (надзоре) в области связи,
утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 29 июня 2021 г. № 1045,
приказываю:
Внести в перечень индикаторов риска нарушения обязательных требований при осуществлении
Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых
коммуникаций и ее территориальными органами федерального государственного контроля
(надзора) в области связи, утвержденный приказом Министерства цифрового развития, связи и
массовых коммуникаций Российской Федерации от 6 июня 2023 г. № 509 (зарегистрирован
Министерством юстиции Российской Федерации 24 августа 2023 г., регистрационный № 74950), с
изменениями, внесенными приказами Министерства цифрового развития, связи и массовых
коммуникаций Российской Федерации от 27 декабря 2023 г. № 1153 (зарегистрирован
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Министерством юстиции Российской Федерации 25 марта 2024 г., регистрационный № 77619) и от 17
февраля 2025 г. № 107 (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 25 апреля
2025 г., регистрационный № 81982), следующие изменения:
1) дополнить пунктом 4 следующего содержания:
"4. Доля отказов (по информации, содержащейся в базе данных перенесенных абонентских номеров
3 ) в перенесении абонентских номеров со стороны оператора связи по заявлениям абонентов, по
которым имеются коды ошибок 7005, 7009, 7131 - 7133 на основании пунктов 8, 11, 22 - 24 перечня
технологических ситуаций, приводящих к прекращению процесса перенесения абонентского номера
и направлению абоненту сообщения о невозможности перенесения абонентского номера по
поданному заявлению, соответствующих им кодов ошибок, используемых в сообщениях, которыми
обмениваются операторы связи при осуществлении перенесения абонентского номера, и случаев, в
которых эти коды используются, содержащегося в приложении № 4 к Требованиям к порядку
организационно-технического взаимодействия операторов подвижной радиотелефонной связи при
обеспечении перенесения абонентского номера, утвержденным приказом Министерства связи и
массовых коммуникаций Российской Федерации от 19 января 2016 г. № 3 4 , за три календарных
месяца составляет более чем 15% от общего количества абонентских номеров, по которым
поступили заявки к этому оператору связи на перенесение абонентских номеров за тот же период.";
2) дополнить сносками 3 и 4 к пункту 4 следующего содержания:
" 3 Подпункт 1.1 статьи 2 Федерального закона от 7 июля 2003 г. № 126-ФЗ "О связи".
4 Зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 18 февраля 2016 г.,
регистрационный № 41140, с изменениями, внесенными приказами Министерства цифрового
развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 6 февраля 2019 г. № 29
(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 13 марта 2019 г.,
регистрационный № 54028) и от 20 марта 2023 г. № 246 (зарегистрирован Министерством юстиции
Российской Федерации 25 мая 2023 г., регистрационный № 73468). В соответствии с пунктом 4
приказа Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 19 января 2016 г.
№ 3 данный акт действует до 1 сентября 2029 г.".

Министр М.И.Шадаев


