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Об утверждении перечня обязательных платных услуг,
оказываемых на автовокзалах, автостанциях за счет
юридического лица, индивидуального предпринимателя или
участников договора простого товарищества
Приказ · № 151 · от 28.04.2023 · Министерство транспорта · Действует без изменений

МИНИСТЕРСТВО ТРАНСПОРТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ПРИКАЗ
МОСКВА

28 апреля 2023 г. № 151

Об утверждении перечня обязательных платных услуг, оказываемых на автовокзалах, автостанциях
за счет юридического лица, индивидуального предпринимателя или участников договора простого
товарищества

Зарегистрирован Минюстом России 17 августа 2023 г.
Регистрационный № 74836

В соответствии с частью 5 статьи 34 Федерального закона от 13 июля 2015 г. № 220-ФЗ "Об
организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским
наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные
законодательные акты Российской Федерации" и пунктом 1 Положения о Министерстве транспорта
Российской Федерации, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 30
июля 2004 г. № 395 , приказываю:
1. Утвердить прилагаемый перечень обязательных платных услуг, оказываемых на автовокзалах,
автостанциях за счет юридического лица, индивидуального предпринимателя или участников
договора простого товарищества.
2. Настоящий приказ вступает в силу с 1 сентября 2026 г.

Министр В.Г.Савельев

УТВЕРЖДЕН
приказом Минтранса России
от 28 апреля 2023г, № 151

Перечень обязательных платных услуг, оказываемых на автовокзалах, автостанциях за счет
юридического лица, индивидуального предпринимателя или участников договора простого
товарищества

1. Услуги, связанные с обслуживанием пассажиров, для которых в соответствии с билетом
автовокзал или автостанция являются пунктом посадки:
а) предоставление для пользования пассажирам помещений зданий и территории автовокзалов и
автостанций:
залов ожидания;
комнаты матери и ребенка (при наличии);
туалетов;
медицинских пунктов для оказания первой помощи;
б) информационное обслуживание пассажиров, в том числе посредством справочной службы (бюро),
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а также с использованием средств автоматизации (при наличии):
о времени прибытия и отправления транспортных средств, подачи транспортных средств на перроны
(площадки) для посадки пассажиров в транспортные средства, а также о задержках и изменениях в
расписании;
о перевозчике, классе транспортных средств, Правилах перевозок пассажиров и багажа
автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом 1 ;
о расположении отдельных элементов комплекса зданий и сооружений автовокзала или
автостанции;
в) обеспечение условий доступности пользования автовокзалом или автостанцией для пассажиров
из числа инвалидов 2 ;
г) обеспечение требований транспортной безопасности, в том числе требований к
антитеррористической защищенности объектов (территорий), учитывающих уровни безопасности
для различных категорий объектов транспортной инфраструктуры.
_____________________________
1 Постановление Правительства Российской Федерации от 1 октября 2020 г. № 1586 "Об
утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским
наземным электрическим транспортом".
2 Приказ Минтранса России от 20 сентября 2021 г. № 321 "Об утверждении Порядка обеспечения
условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и
услуг автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта, а также
оказания им при этом необходимой помощи" (зарегистрирован Минюстом России 29 ноября 2021 г.,
регистрационный № 66051). В соответствии с пунктом 2 приказа Минтранса России от 20 сентября
2021 г. № 321 срок действия данного акта ограничен 1 марта 2028 г.

2. Услуги, связанные с обслуживанием транспортных средств и их экипажей:
а) организация движения транспортных средств и их размещение на территории автовокзала или
автостанции;
б) предоставление перронов (площадок) для посадки/высадки пассажиров и погрузки/выгрузки
багажа в соответствии с расписанием перевозок по маршрутам регулярных перевозок;
в) предоставление в случае обращения перевозчика площадок для стоянки транспортных средств на
территории автовокзала или автостанции (при наличии площадки для стоянки) между временем
окончания рейса и начала следующего рейса в соответствии с расписанием перевозок по маршрутам
регулярных перевозок и пропускной способностью остановочного пункта, расположенного на
территории автовокзала или автостанции, на срок до трех часов (включительно);
г) предоставление постов для уборки и осмотра транспортных средств (для автовокзалов, на
территории которых расположены остановочные пункты маршрутов регулярных перевозок
пассажиров и багажа в международном сообщении);
д) предоставление для пользования членам экипажа туалетов и комнат отдыха с местами для
сидения;
е) обеспечение требований транспортной безопасности, в том числе требований к
антитеррористической защищенности объектов (территорий), учитывающих уровни безопасности
для различных категорий объектов транспортной инфраструктуры.


