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Об утверждении Правил предоставления владельцем
агрегатора информации о товарах (услугах) сведений с
использованием единой системы межведомственного
электронного взаимодействия по запросу уполномоченного
государственного органа, осуществляющего оперативно-
разыскную деятельность или обеспечение безопасности
Российской Федерации
Постановление · № 1328 · от 30.08.2025 · Правительство Российской Федерации · Действует без изменений

ПРАВИТЕЛЬСТВО РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

ОТ 30 АВГУСТА 2025 Г. № 1328
МОСКВА

Об утверждении Правил предоставления владельцем агрегатора информации о товарах (услугах)
сведений с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия по
запросу уполномоченного государственного органа, осуществляющего оперативно-разыскную
деятельность или обеспечение безопасности Российской Федерации

Правительство Российской Федерации постановляет:
1. Утвердить прилагаемые Правила предоставления владельцем агрегатора информации о товарах
(услугах) сведений с использованием единой системы межведомственного электронного
взаимодействия по запросу уполномоченного государственного органа, осуществляющего
оперативно-разыскную деятельность или обеспечение безопасности Российской Федерации.
2. Установить, что:
мероприятия, предусмотренные Правилами, утвержденными настоящим постановлением,
осуществляются федеральными органами исполнительной власти в рамках установленных
полномочий и в пределах бюджетных ассигнований, предусмотренных федеральными законами о
федеральном бюджете на соответствующий финансовый год и плановый период на руководство и
управление в сфере установленных функций;
в целях исполнения требований, установленных пунктом 2 статьи 41 Закона Российской Федерации
"О защите прав потребителей" , владельцы агрегаторов информации о товарах (услугах) в течение
одного года со дня вступления в силу Правил, утвержденных настоящим постановлением,
осуществляют подключение к единой системе межведомственного электронного взаимодействия и
обеспечивают техническую готовность к взаимодействию с уполномоченными государственными
органами, осуществляющими оперативно-разыскную деятельность или обеспечение безопасности
Российской Федерации, в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 8
сентября 2010 г. № 697 "О единой системе межведомственного электронного взаимодействия";
Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации
обеспечивает консультационную и методическую поддержку владельцев агрегаторов информации о
товарах (услугах) по вопросам подключения к единой системе межведомственного электронного
взаимодействия и осуществления информационного обмена посредством указанной системы, а
также предоставляет владельцам агрегаторов информации о товарах (услугах) по их запросу
адаптер единой системы межведомственного электронного взаимодействия на безвозмездной
основе.
3. Настоящее постановление вступает в силу с 1 сентября 2025 г.
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Председатель Правительства
Российской Федерации М.Мишустин

УТВЕРЖДЕНЫ
постановлением Правительства
Российской Федерации
от 30 августа 2025 г. № 1328

ПРАВИЛА
предоставления владельцем агрегатора информации о товарах (услугах) сведений с использованием
единой системы межведомственного электронного взаимодействия по запросу уполномоченного
государственного органа, осуществляющего оперативно-разыскную деятельность или обеспечение
безопасности Российской Федерации

I. Общие положения

1. Настоящие Правила устанавливают сроки, порядок, состав и формат предоставления владельцем
агрегатора информации о товарах (услугах) (далее - владелец агрегатора) сведений с
использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия (далее - система
взаимодействия) по запросу уполномоченного государственного органа, осуществляющего
оперативно-разыскную деятельность или обеспечение безопасности Российской Федерации (далее -
уполномоченный орган).
Обязанность по предоставлению сведений, указанных в пункте 10 настоящих Правил, не
распространяется на владельцев агрегаторов, являющихся организаторами распространения
информации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и осуществляющих
взаимодействие с уполномоченным органом в порядке, установленном в соответствии со статьей 10
1 Федерального закона "Об информации, информационных технологиях и о защите информации" .
2. Сведения, указанные в пункте 10 настоящих Правил, предоставляются владельцем агрегатора в
случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по запросу уполномоченного
органа. Указанные сведения предоставляются на безвозмездной основе.

II. Сроки, формат и порядок предоставления владельцем агрегатора сведений по запросу
уполномоченного органа

3. При получении направленного посредством системы взаимодействия запроса уполномоченного
органа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью должностного лица
уполномоченного органа, владелец агрегатора формирует ответ на указанный запрос и направляет
сформированный в машиночитаемом формате ответ, подписанный усиленной квалифицированной
электронной подписью владельца агрегатора - индивидуального предпринимателя или организации.
4. Ответ владельца агрегатора на запрос уполномоченного органа должен содержать сведения,
указанные в пункте 10 настоящих Правил, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 5
настоящих Правил.
5. В случае если физическое лицо (юридическое лицо или индивидуальный предприниматель),
сведения о котором запрошены уполномоченным органом, не является и (или) не являлось
продавцом (исполнителем), разместившим посредством агрегатора информации о товарах (услугах)
предложение о заключении договора купли-продажи товара (договора возмездного оказания услуг),
и (или) потребителем товара (услуги) (далее - пользователь агрегатора), а также в случае
отсутствия отдельных сведений, указанных в запросе уполномоченного органа, ответ владельца
агрегатора содержит указание об отсутствии запрашиваемых сведений.
6. Владелец агрегатора направляет ответ на запрос уполномоченного органа в течение 3 рабочих
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дней со дня поступления запроса уполномоченного органа в информационную систему владельца
агрегатора. В случае если в запросе уполномоченного органа указан срок для предоставления
ответа, превышающий 3 рабочих дня, владелец агрегатора предоставляет ответ на запрос
уполномоченного органа в срок, указанный в запросе уполномоченного органа.
7. В случае возникновения технических неполадок или иных обстоятельств, препятствующих
своевременному предоставлению запрашиваемых сведений, владелец агрегатора незамедлительно
направляет информацию об этом уполномоченному органу, направившему запрос, с указанием
предполагаемого срока устранения таких неполадок или обстоятельств и предоставления
запрашиваемых сведений, а также направляет информацию о таких технических неполадках в
федеральную государственную информационную систему "Федеральный ситуационный центр
электронного правительства".
8. Направление ответа владельца агрегатора уполномоченному органу осуществляется в формате
электронного сообщения в соответствии с техническими требованиями к взаимодействию
информационных систем в единой системе межведомственного электронного взаимодействия,
устанавливаемыми в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 8
сентября 2010 г. № 697 "О единой системе межведомственного электронного взаимодействия".
9. Владелец агрегатора несет ответственность за полноту и достоверность сведений,
предоставляемых по запросу уполномоченного органа, в соответствии с законодательством
Российской Федерации. Владелец агрегатора не несет ответственности за достоверность сведений,
предоставленных в информационную систему владельца агрегатора пользователем агрегатора.

III. Состав сведений, предоставляемых владельцем агрегатора по запросу уполномоченного органа

10. Сведения, предоставляемые владельцем агрегатора по запросу уполномоченного органа,
включают в себя:
а) сведения, указанные пользователем агрегатора при регистрации в качестве пользователя
агрегатора и взаимодействии со службой поддержки пользователей агрегатора, - идентификатор
пользователя, способ идентификации, абонентский номер в сети оператора подвижной
радиотелефонной связи, а также адрес электронной почты (при наличии), фамилию, имя и отчество
(при наличии), сведения о документе, удостоверяющем личность, адрес регистрации по месту
жительства, адрес для направления корреспонденции и иные контактные данные физического лица
или индивидуального предпринимателя либо полное наименование или сокращенное наименование
(при наличии), идентификационный номер налогоплательщика, основной государственный
регистрационный номер, место нахождения и адрес, адрес для направления корреспонденции и
иные контактные данные юридического лица;
б) сведения об изменениях абонентских номеров в сети оператора подвижной радиотелефонной
связи, используемых при аутентификации пользователя агрегатора в мобильном приложении и (или)
на сайте агрегатора информации о товарах (услугах), с указанием даты и времени изменений;
в) сведения о товарах (услугах), размещенных посредством агрегатора информации о товарах
(услугах) пользователем агрегатора, осуществляющим продажу товаров (оказание услуг), включая
наименование, описание и стоимость товара (услуги);
г) сведения о произведенных пользователем агрегатора заказах товаров (услуг), включая адрес
доставки, комментарии к заказу (при наличии), наименование и стоимость заказанного и (или)
доставленного товара либо заказанной и (или) оказанной услуги;
д) сведения о приобретенных пользователем агрегатора проездных билетах для передвижения по
территории Российской Федерации и за ее пределами, включая номер проездного билета, вид
транспорта, номер рейса, маршрут, даты поездки, фамилию, имя и отчество (при наличии) и
сведения о документе, удостоверяющем личность лица, на которого оформлен проездной билет;
е) сведения о способах оплаты заказанных товаров и (или) услуг, включая дату и время оплаты,
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идентификатор платежа, номера счетов или электронных средств платежа.

___________


